3D Jobs mit Herz!

3D Jobs ist das jingste Mitglied der 3D Familie in Berlin. Bereits seit 2010 sind wir mit 3D Personal als Personaldienstleister
fur Padagogik in Berlin und dem Umland etabliert. Unser Familienunternehmen war das erste in Berlin, welches sich
ausschlieBlich auf den Bereich Padagogik spezialisiert hat.

2016 grundeten wir unseren Bildungstrager 3D Bildung — mit Perspektive. Hier qualifizieren wir nicht nur padagogische
Hilfskrafte und Quereinsteigende in den Erzieher/innen-Beruf. Wir Coachen und Vermitteln Arbeitssuchende auch in andere
Branchen. ,Wir bei 3D haben es uns zum Ziel gemacht, jeden Menschen so anzunehmen wie er ist. Frei von Bewertungen,
Vorurteilen und Erwartungen. Ziel ist es, langfristig geeignete Bewerber und passende Unternehmen zusammenzubringen."
(aus unserem Leitbild)

Unter dem Motto ,Jobagenten mit Herz“ leben wir unsere Philosophie, dass jeder Mensch wertvoll und einzigartig ist.
Menschen zusammen zu bringen ist unsere Passion, deshalb kénnen wir auf viele Jahre Erfahrung in diesem Bereich
zurlickgreifen und wissen, was wir tun.

Wir pflegen einen intensiven Kontakt zu unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie zu unseren Kunden. Dadurch
stehen wir fur sichere Arbeitsplatze und zufriedene Beschéftigte.

Unsere Mitarbeiter/innen werden von uns rund um die Uhr betreut.

Bei der Bewerberauswahl legen wir neben der persénlichen Eignung groRen Wert auf eine gute Qualifizierung. Uber unsere
Bildungseinrichtung haben wir die Mdéglichkeit, Kandidatinnen bereits im Vorfeld durch ein Coaching zu unterstiitzen und die
Eignung fur ein bestimmtes Berufsfeld sicherzustellen.

Faire Bezahlung. Bereits vor Einfiihrung des Mindestlohns war es uns wichtig, auch Hilfskraften ein Gehalt zu zahlen,
welches Sie bei Vollbeschéftigung unabhangig von Behérden macht. So zahlen wir schon immer tbertarifliche Léhne.

Callcenter Agent (w/m/d) Inbound
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© standort: Potsdam Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit Arbeitszeit: 25 - 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: 01.07.2025

3D Jobs mit Herz sucht Sie!

Sind Sie unzufrieden mit lhren Arbeitsbedingungen?
Suchen Sie eine (neue) Beschéftigung?

Kommen Sie zu uns, wir begleiten Sie auf Ihrer persdnlichen Mission Impossible - mit Happy End!

Wir suchen genau Sie als

Mitarbeiter (m/w/d) fir die Inbound Kundenbetreuung
in Vollzeit oder Teilzeit im B2B- Bereich

fur ein ,Callcenter ohne Nebenwirkungen® im Herzen von Potsdam

Das erwartet Sie bei uns:

e Einen modernen Arbeitsplatz mit wertschatzender Arbeitsatmosphare
¢ Eine professionelle Einarbeitung durch erfahrene Kollegen, sowie kontinuierliche Fortbildungen



Geregelte Arbeitszeiten von Montag bis Freitag. Kein Wochenende!
Kontinuierliche Unterstiitzung und Betreuung durch ein erfahrenes Team
Ein offenes und angenehmes Betriebsklima

Tarifgeregelter Stundenlohn

Nach erfolgreicher Einarbeitung Méglichkeit der Homeoffice-Regelung
Fahrgeld und Gesundheitsbonus nach der Probezeit

Das bringen Sie mit:

Eine positive Grundeinstellung, die zum Team passt

Eine freundliche Telefonstimme

Deutsch auf muttersprachlichem Niveau in Wort und Schrift (Voraussetzung)
Offene Lernbereitschaft und Interesse, sich selbst weiterzuentwickeln

Freuen Sie sich auf:

Eine ausflhrliche Einarbeitung, sowie kontinuierliche Fortbildungen

Kommunikation ein Handwerk - lassen Sie sich von uns zum Meister machen!

Verwirklichen Sie sich und unsere Philosophie an einem von lber 60 Premiumarbeitsplatzen
Einen Arbeitsort in Top-Lage im Herzen von Potsdam

Tarifgeregelter Stundenlohn und leistungsregechte Zulagen

Ein offenes und angenehmes Betriebsklima

Unsere Highlights fir Sie:

Ein regelmaniges Einkommen

Kein Stillstand

Ein flexibles Arbeitszeitmodell

Personliche Weiterentwicklung

Nie wieder am Wochenende arbeiten!

Nie wieder an Feiertagen arbeiten!

Keine eintdnigen Aufgaben ertragen!
Homeoffice nach erfolgreicher Einarbeitung!

Haben Sie Lust was zu bewegen, dann werden Sie ein Teil von unserem Team

Wenn wir |hr Interesse geweckt haben, freuen wir uns Gber Ihren Anruf oder ihre Bewerbung (Lebenslauf &
Zeugnisse) an die unten angegebene E-Mail-Adresse. Sie haben noch Fragen? Ruf Sie uns doch einfach an.
Oder schauen Sie sich unsere anderen offenen Stellen auf unserer Homepage an.

Laurien Bendrich
Personalleiterin

|.bendrich@3d-personal.de

8 030-68400610



Tarifvertrag: 1GZ/DGB
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